
Option : ☑ SISR ▢ SLAM

Gérer le 

patrimoine 

informatique

Répondre aux 

incidents et aux 

demandes 

d’assistance et 

d’évolution

Développer la 

présence en 

ligne de 

l’organisation

Travailler en 

mode projet

Mettre à 

disposition des 

utilisateurs un 

service 

informatique

Organiser son 

développement 

professionnel
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A01-Gestion des tickets avec GLPI (création, suivi, résolution) nov-24 x x
A02-Déboguer des sites internet nov-24 x
A03-Support et interventions à distance via SSH févr-25 x
A04-Création et mise en ligne de mon portfolio sept-25 x x
A05-Gestion et dépannage des comptes utilisateurs, postes et services 

du domaine (AD DS, DNS).
nov-25 x

A06-Création d'une machine virtuelle Windows 10 sur VMware. sept.-24 x x x
A07-Création et mise en ligne du profil LinkedIn dans le cadre du BTS 

SIO
nov-24 x x

A08- nov-24

A09-

A10-

B01-Diagnostic et résolution d’incidents matériels juil-25 x
B02-Maintenance préventive et corrective juil-25 x x
B03-Installation de Windows 10 et Windows 11 sur un SSD juil-25 x
B04-Préparation et mise en service des équipements juil-25 x
B05-Organisation, logistique et respect des procédures qualité août-25 x x
B06-Gestion du parc informatique août-25 x
B07-Réception et contrôle des SSD août-25 x

C01-Mise en place d’un QR Code Wi-Fi et assistance aux clients pour la 

connexion
sept-25 x

C02-

C03-

C04-

C05-

C06-

C07-

Compétences mises en œuvre

Réalisations professionnelles

(intitulé et liste des documents et productions associés)

Tableau de synthèse des réalisations professionnelles 

Réalisation en cours de formation

Réalisations en milieu professionnel en cours de première année

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

P
é

ri
o

d
e

 (
s

o
u

s
 l
a

 f
o

rm
e

 d
u

 J
J

/M
M

/A
A

 a
u

 J
J

/M
M

/A
A

)

Adresse URL du portfolio :https://aymanezzamani.com/
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